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ZARZADZENIENR .00 .....2022
WOJITA GMINY KWILCZ
z dnia 24 lutego 2022 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu przewozu osob i bagaiu w publieznym
transporcie zbiorowym, ktérego organizatorem jest Gmina Kwilcz.

Dzialajgc na podstawie art. 4 ustawy zdnia 15 listopada 1984 1. Prawo przewozowe
(tj. Dz. U. 220201 poz. 8 ze zm.), wzwiazku z art. 7 ust. 4 pkt. 1, art. 46 ust. 1 pkt 9 Iit.
a oraz art. 47 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 1. o publicznym transporcie zbiorowym (t3. Dz,
z 2021 r. poz. 1371 ze zm.) zarzadzam, co nastgpuje:

§1.

1. Wprowadza si¢ Regulamin przewozu 0séb i bagazu w publicznym transporcie zbiorowym,
ktorego organizatorem jest Gmina Kwilcz, stanowigcy zatacznik nr 1do niniejszego
zarzgdzenia.

2. Regulamin stosuje si¢ w gminnych przewozach pasazerskich o charakterze uzytecznosci
publicznej, ktorego organizatorem jest Gmina Kwilcz na obszarze Gminy Kwilcz oraz
na obszarze Gminy Pniewy, z ktéra zawarte zostalo porozumienie miedzygminne dotyczace
powierzenia Gminie Kwilez przez Gming Pniewy realizacji zadania w zakresie zorganizowania
przewozow w ramach publicznego transportu zbiorowego o charakterze uzytecznosci
publicznej na trasie przebiegajacej na obszarach Gmin Kwilcz i Pniewy.

§ 2. Wykonanie zarzgdzenia powierza sie Wéjtowi Gminy Kwilcz.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega ogloszeniu w Biuletynie
Informacji Publicznej.




:.-Za}qc:?’mk nr 1 do Zarzqdz

Rééujamin ustug Autobusowych Linii Kozﬁum < nych w Gmmze Kwilcz, reahz
przez Przewoznika PKS Gorzow Wle!kepoigkl Sp fa 2_0'0
Obowigzuje od 1 marca 2022r, . : -

oz

Przedmiot, zakres zasmsowama oraz podstawy prawne regufammu'

§1 i

1. Regulamin niniejszy okresla zasady korzystama z ustug przewozowych sw1adcz:
przez Przedsigbiorstwo Komunikacji Samochodowej w Gorzpwie Wlelkopolskl _

z 0.0. zwanym dalej ,,Przewo’nikiem’” ' '

2. Regulamin wydany zostaje na podstawie upowazmema wynikajgcego z art. 4 usta
dnia 15 listopada 1984 1. - Prawo Przewozowe (Dz. U. 22020 1. poz. 8 ze zm.) ora
wykonania obowigzku natozonego ‘postanowwmem art. 18 b, ust. 1 pkt 5 ustawy z
wrzesmia 2001 1. o transporcie drogowym (Dz: U, z 2022r. poz. 180 ze zm.). - e o
3. Regulamin okresla warunki obstugi podréznych, odprawy oraz przewozu osob bagazu'
1rzeczy w transporcie drogowym wykonywanym przez PKS w Gorzowie i

Wielkopolskim zwanym dalej ,,Przewoznikiem”. :
4. Regulamin stosuje si¢ do przewozu 0séb i rzeczy w zakresie obejmujgcym przewozy
regularne i przewozy regulame specjalne. L
5. Przyjete w niniejszym regulaminie uregulowania sg zgodne z obowmzujqcym _
prawem, a w sprawach nie uregulowanych zastosowanie majg postanow1en1a ustawy -
Prawo Przewozowe oraz Kodeksu Cywilnego. SR
§2
1. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:
a) przewoznik — PKS w Gorzowie Wielopolskim Sp. z 0.0. =
b) przewoz regulary - pubhczny przewdz 0s6b i ich bagazu polegajgey na przewozw W
okreslonych odstgpach czasu i okreslonymi trasami, na zasadach okreslonych w Ustawre o
transporcie drogowym z dnia 6 wrzesnia 2001 r. i Ustawie z dnia 15 listopada 1984 I Prawo
PIZEWOZOWE,
¢) przewoz regularny spegjalny - niepubliczny przewéz regularny okreslonej grupy Osob Z
wylaczeniem innych osob;
d) linia komunikacyjna - polaczenie komunikacyjne na okreslonej drodze, mzf;dzy
przystankami wskazanym1 w rozkladzie jazdy, po ktérej odbywajg si¢ regularne przewozy
0sob; :
] dworzec miejsce przeznaczone do odprawy pasazerdw, w ktorym znajduja qu; w
szezegdlnosci przystanki komunikacyjne, punkt sprzedazy biletow oraz punkt mformacgi dla
podréznych;
f) kurs autobusowy - kazdy przejazd, w jednym kierunku, autobusu wykonu;qcego przewoz
regularny w ramach linii komunikacyjne;;
g) przystanek - miejsce przeznaczone do wsiadania lub wysiadania pasazerow W sposob
oznaczony przepisami, z informacja o rozkladzie jazdy;
h) punkt odprawy - przystanek autobusowy, dworzec lub przystanek dworcowy quqcy
miejscem rozpoczecia lub zakonczenia przewozu okreslonej osoby Iub inne okreslone miejsce
dla grupy 0séb w przewozie grupowym;
i} autobus - pojazd samochodowy skonstruowany z przeznaczeniem do przewozu wiecej niz 9
0sOb na miejscach dla pasazerow:;



j) uthowa transportowa — 0znacza umowe przewozu zawartg miedzy przewoz
- pasazerem dotyczacg Swiadczenia co najmniej jednej ushugi regularnej hub okazjo
-k} osoba niepetosprawna - oznacza kazdg osobe, ktorej sprawnosdé ruchowa pod,
- korzystania ze srodkéw transportu jest ograniczona w wyniku jakiejkolwiek -+
ﬁiepe%nosprawnos'cj fizycznej (sensorycznej fub motoryeznej, trwalej lub przejs
- niepelnosprawnosci intelektualnej, uposledzenia lub jakiejkolwiek innej przyczyn
.+ ‘niepelnosprawnosci badz z powodu wieku i ktdrej sytuacja wymaga nalezytej uwa
dostosowania ustug udostepnianych wszystkim pasazerom do jej szczegblnychpo

H

ROZDZIAL T

Przepisy ogélne
§3

1. W przewozach regularnych przewoznik jest zobowigzany do przewozu 0soéb it
zakresie wynikajacym z podanego do publicznej wiadomosei rozkladu jazdy autob
sposobu 1 warunkéw zawierania umowy przewozu. o
2. Zawarcie umowy przewozu w przewozach regularnych nastepuje przez ﬁabyma_bﬂ_
przejazd (przewoz bagazu), udokumentowanie uprawnien do przejazdu ulgowego fub.
bezplatnego. e
3. Przewoz uwaza si¢ za rozpoczety z chwila, gdy autobus, w ktérym znajduje sig podréiny
ruszy z miejsca odjazdu. o

§4 S
1. Sposob ustalania i wysokosé oplat za przewdz oséb i 1zeczy oraz zakres i warunki = ¢
realizacji uprawnien do przejazdow ulgowych i bezplatnych, okreéla stosowana przez S
przewoznika taryfa. SRS
2. Przewoznik moze zastosowaé pfomocyjne ceny biletéw na okreslonych relacjach lub - -
liniach. e
3. Przewoinik zobowiazany jest podaé do wiadomosci publicznej w sposéb zwyczajowo
przyjety aktualne tabele oplat taryfowych 1 zapewnia zainteresowanym podréznym: wglad do
obowigzujgcych przepisow przewozowych. S
1. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstale z przyczyn niezaleznych od
przewoznika, w szczegoinosci takie jak: o
- wypadki lub kolizje drogowe powodujace opdznienia autobusu na trasie;
- wyjatkowo trudne warunki atmosferyczne;
zastosowanie si¢ do nakazow policji 1 innych uprawnionych shuzb;
akty wandalizmu i terroru;
zamknigcie drogi, objazdy, wyjatkowe natezenie ruchu:
- 1nne okolicznodci nieprzewidziane i niezalezne od przewoznika.
2. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnogci za szkody powstale w przypadku, gdy pasazer
nie zglosi sig do autobusu po uptywie czasu przeznaczonego na postoj.
3. Przewozinik zastizega sobie prawo do zmiany $rodka transportu, rozkiadu jazdy itp. w
sytuacjl, kiedy z przyczyn niezaleznych od przewoznika bedzie to konieczne.
4. Przewoznik odpowiada za rzeczy podréinego umieszczone podczas przewozu w
bagazniku autobusu jak za przesytke, ponoszac skutki ich utraty, ubytku lub uszkodzenia.
5. Wszelkie powstate szkody, na ktére podrézny zostal narazony podezas przewozu, powinny
by¢ zgloszone niezwlocznie po ich wjawnieniu i potwierdzone pisemnie przez obstuge
autobusu lub dyspozytora dworca.
6. Zakres 1 wysoko$¢ odszkodowania naleznego podréznemu poszkodowanemu z winy
Przewoznika ustala si¢ na zasadach okreslonych odnosnymi przepisami ustawy Prawo



Przewozowe, Kodeksu Cywilnego oraz Re;
(UE) NR 181/2011 z dnia 16 lutego 2011
- autobusowym i autokarowym oraz zmienj ac
“dalej Rozporzadzeniem P.E. i R UE,
7 Podrozny odpowaada za zawmmne[;j

_'.'Parlamentu Eumpejsk}g
20 praw pasazerow w trans
zadzenie (WE) nr 2006/20

8. Warunki skladania i szczegoiowy try za
wykonawcze do ustawy Prawo Przewozowe
9. Przewoznik jest zwolniony z obowzq
- zachodza okolicznosci umernozhma}@ )
przewidzie¢, uniknad, ani zapoblec ich skutkom,
- pasazer nie zastosowat si¢ do przep W03
10. Przewoznik nie ponosi odpowwdmal 08§
dziatania osoby ma%oletme} ponoszg odpo'
I1. Maloletni, ktéry nic ukoriczyt 13 roku zyeia- _
12. Maloletni po ukonczeniu 13 roku 2y | 'moze podrozowad samodzielnie pod W
posiadania pisemnego "Oswzadc:fema o przeWoz;e matoletniego”, vae%monego pre
rodzica Jub opiekuna prawnego i dostarczonego kierowcy przed rozpocze;cxem kursu

ROZDZIAL i

Przewnz 0séb

: 86 :
1. Przewoznik obowigzany Jest zapewmc podroznym odpowiednie warunki bezpleczenstwa_z_:-
higieny, oraz wygody i nalezytej obshzgi Y
Przewoznik oglasza: o
a} we wszystkich punktach odprawy rozkiady Jazdy, okreslajqce przestrzennyzl 'zaso
zakres oferty przewozowej, : :
b} w dworcowych punktach odprawy - mfonnac;e o cenach i warunkach sprzedaz , b'-Ie__ ow
godzinach otwarcia kas biletowych oraz wycigg wazniejszych przepiséw przewozo' ; s
porzadkowych.
2. Przewoznik zapewnia podroznym za pomocq urzadzen nag}asmajqcych b1ezz;cq mfcrmac;q
© odjazdach autobusoéw z dworcowych punktéw odprawy. ; :
3. Ograniczenie dostepu do niektorych kursow w komunikacji regularnej podaje's:
przewoznika www.pks-gorzéw.pl , w rozkladzie jazdy oraz na dworcowych 1 przystankowych
tablicach z godzmam: odjazdow autobusow, Bt

1. Miejsce zatrzymywania sie autobusow w przewozach regularnych WSI(&ZH}E} oznaczone
odpowiednimi znakami przystanki autobusowe. L

2. Nazwy przystankéw autobusowych, ze wskazaniem zatrzymujacych : su; na mch
autobusach, podaje sie do wiadomosci publicznej w rozkiadzie jazdy. - L

3. Do obowigzkow kierowey nalezy zatrzymanie autobusu na przystankach przemdz;anych
w rozktadzie jazdy,

4. Kierowca obowigzany jest wstrzymacé odjazd autobusu mszajgcego Z przyqtanku w celu
zabrania podroznego sygnalizujacego zamiar przejazdu autobusem. :

5. Podrozni mogg wsiada¢ i wysiada¢ z autobusu tylko na przystankaeh umxeszczonych W
rozktadzie jazdy. :



warinkow przewozy oséb i rzeczy,
Z. Plerwszefistwo wejscia do autobusy majg w kolejnosci:
a) osoby z hiletamj korzystajace z pierwszefistwa przejazdéw, a w szezegdlnodei:
- osoby niepetnosprawne, o ograniczonej sprawnosci ruchowej lub wymagajace pomocy,
- kobiety ciezarne, .
- 0soby z matym dzieckiem na reku,
- podrdzni 7 biletami miesigcznymi i okresowymi
= podrézni z biletami Jjednorazowymi.
b}  osoby cheace zakupié bilet korzystajace z pierwszeristwa przejazdow w Szezegonoser:
- 0soby niepetnosprawne o ograniczonej sprawnosci ruchowej lub Wymagajace pomocy,
- kobiety cigzarne,
~ 0soby z malym dzieckiem na reku. ‘
3. Podréznemu, kt6ry posiada bilet zakupiony przez Internet miejsce siedzgce wskazuje
kierowca. 4
4. Pasazerowie powinni stawi¢ $i¢ na peronie odjazdowym odpowiednio:

b) dla os6b niepe}nosprawnych.
6. Pasazer, ktéry zajmuje miejsce oznaczone znakiem graficznym (piktogramem) »dla 0séb z
dzieckiem na reku” lub _ dia 0soby niepe%nosprawmj”, obowigzany jest Zwolni¢ to miejsce dla
080b uprawnionych.
7. Przewoznik nie dopuszcza do przewozu i ma prawo - korzystajac w razie potrzeby z

C9W przypadku braky miejsc w autobusie, kierowca jest zobowigzany umieécié za szyba
czolowg pejazdu tablice .BRAK MIEJSC”, informujacy tym podréznych oczekujacych na
przystankach.




§9

1. Podréznemu nie wolno zachowywag si¢ W autobusie w sposGb utrudniajgey prace kierowcy
1 ucigzliwy dla wspétpodréznych.
Z. Urzgdzenia grajace w tym instrumenty muzyczne nie moga by¢ uzywane w trakcie
podrozy. Pasazerowie mogg shuchaé wlasnych odbiornikow pod warunkiem, iz nie 53 one
styszaine przez innych.
3. W autobusach obowigzuje catkowity zakaz:
a)  palenia tytoniu,
b) uzywania e-papierosow,
¢} zazywania substancji odurzajgcych,
d)  spozywania alkoholu,
€}  spozywania positkéw typu fast-food,
1)  spozywania loddw. N
4. Osoby pod wplywem alkoholu lub narkotykéw nie moga podrézowad autobusami.
3. Osoby zagrazajace bezpieczenstwu lub porzadkowi w transporcie moga by¢ przez
Kierowee lub osobg upowazniong przez Przewosnika nie dopuszczone do przewozu lub
usuniete z pojazdu.
6. Pasazerowie lub inne osoby bedace sprawcami szkody, odpowiadaja za szkody wyrzadzone
Przewoznikowi i pasazerom. W razie wykrycia uszkodzenia bgdz widocznego
zanieczyszczenia autobusy pasazer zobowigzany jest do naprawienia szkody powstalej z tego
tytuhe-w mieniu Przewoznika, :

: § 10
1. Podrézny obowiazany jest posiada¢ wazny bilet lub dokument uprawniajacy do przejazdu
ulgowego lub bezplatnego i okazywa¢ go na zadanie obstugi autobusu i organéw kontroli.
Bilet stanowi dowéd zawarcia umowy przewozu i nabycia uprawnienia do okreslonego w nim
przejazdu. £
2. Podrézny obowigzany jest naby¢ bilet na przejazd przed rozpoczeciem przewozo w kasie
biletowej na dworcu autobusowym, a w razie braku takiej mozliwogei - u kierowcy autobusu,
3. Najpézniej na 5 minut przed odjazdem autobusu kasa biletowa moze odmowic sprzedazy
biletu.
4. Podrézny, ktéry nie naby? biletu w kasie, oraz oscba wsiadajaca na przystanku, na ktérym
nie ma kasy, moze naby¢ bilet w autobusie pod warunkiem, ze sa w nim jeszcze wolne
miejsca, a brak biletu zglosi obstudze przed wejsciem, lub bezposrednio po wejsciu do
autobusu.
3. Placac za przejazd podrozny zobowiazany jest 2ada¢ wydania biletu, oraz sprawdzi¢ czy
Jest on wlasciwy.
6. W bilecie na przejazd okreéla si¢ wysoko§¢ naleznodci, oraz dang niezbedne do ustalenia
zakresu uprawnien podréznego, a w bilecie imiennym uprawniajacym do przejazddw
wielokrotnych takze tozsamogé jego posiadacza.
7. Bilet wolno odstapi¢ innej osobie tylko wtedy, gdy nie jest imienny a przejazd nie zostal
rozpoczety.
8. Bilet jednorazowy uprawnia do przejazdu okreslonym kursem autobusowym i nie daje
prawa do przerwy w podrézy na przystankach posrednich na trasie przewozu.
10. Podréiny obowiazany jest zachowac bilet na przejazd do czasu zakonczenia podrézy,
oraz dbac o to, aby wsigsé¢ do wlasciwego autobusy i wysias¢ z niego na wlasciwym
przystanku.
11. W razie utraty biletu podrozny traci prawo do dalszego przejazdu i winien wykupié bilet
ponownie. Wtdrnikdw biletdw utraconych nie wydaje si¢.



§11
1. Za niewykorzystany bilet na przejazd jednorazowy przewoznik obowigzany jest zwrocic
stosowng kwotg naleznosci pod warunkiem, ze podrézny dokona zwrota lub uzyska
poswiadczenie niewykorzystania biletu przed uptywem terminu jego waznosci.
2. Nie wymagaja poswiadczenia bilety catkowicie niewykorzystane, zwrécone w kasie
przewoznika najpdzniej na 15 minut przed godzing odjazdu okreslong na bilecie

= podstawg do obliczenia zwracanej naleznosci jest cena niewykorzystanego biletu,
zwroconego bezpodrednio w kasie nabycia i potraceniu oplaty manipulacyjnej 10%
nie mniej niz 1 z wartosci biletu.

= w trybie reklamacji ztozonej na pismie w terminie 30 dni od daty wazno$ci biletu, po
uprzednim poswiadczeniu jego niewykorzystania {(nalezno$¢ zwraca przewoznik
obstugujacy dany kurs). ‘ ‘

3. Poswiadezenia o niewykorzystaniu biletu dokonuje przed rozpoczgciem przejazdu -
uprawniony pracownik przewoznika (dyspozytor ruchu) w poczatkowym punkcie odprawy.
4. Bilet poSwiadczony jako niewykorzystany uprawnia podroznego wylacznic do ubiegania
sie o zwrot zaptaconej naleznosci; nie przedhuza sie waznosci tego biletu na przejazd w
pézniejszym terminie, a podrézny powinien wykupi¢ nowy bilet.

5. Kierowca autobusu ma prawo dokona¢ zwrotu za bilet sprzedany przez niego tylko w
przypadku awarii autobusu i nie zorganizowaniu przez przewoznika komunikacji zastepeze;.
6. Za niewykorzystany bilet miesieczny i okresowy przewoznik moze dokonaé zwrotu czesel
niewykorzystanego biletu potracajac z wartosei ilosc wykorzystanych dni od poczatku daty
waznosci biletu do dnia zwrotu biletu,

° z wartosci biletu zostaje potrgcona kwota po przeliczeniu iloscei dni wykorzystanych i
ceng biletu jednorazowego w strefie kilometrowej razy dwa przejazdy dziennie (w
przypadku biletu zakupionego na Tam i Powrét, oraz oplaty manipulacyjnej w
wysokosci 10% wartosdcei biletu.

ROZDZIAL IV

Przewéz rzeczy podroinego i zwierzat
§12
1. Podrodzny, ktéry posiada bilet na przejazd lub dokument uprawniajacy do przejazdu ma
prawo do przejazdu w relacji na jaka opiewa bilet i w okreslonym autobusie oraz
przewiezienia ze sobg bezplatnie:
aj rzeczy zaliczonych do bagazu podrecznego,

»  przedmioty przestrzenne nie przekraczajace wymiaréw 50 x 50 x 40 cm, , ktory jest
umieszczony na kolanach podréznego lub w przestrzeni pod lub nad siedzeniem (na
pélce ), )

e przedmioty podiuzne nie przekraczajgce wymiardw 12 x 12 x 150 cm,

« przedmioty plaskie nie przekraczajace wymiaréw 90 x 75 x 10 cm,

s nstrumenty muzyczne i sztalugi przewozone przez uczniéw i studentdw szkol
muzycznych 1 plastycznych na podstawie legitymacii szkolnej lub studenckiej,

 certytikowanego psa przewodnika (w przypadku oséb niewidomych),

» skladanego wozka inwalidzkiego, jesli pasazer Jest uzytkownikiem takiego wozka,

 psa lub kota, jezeli nie sg one uciazliwe dla wspotpodroznych (np. z powodu hatasuy,
zapachu itp.). Przewozone zwierz¢ta powinny by¢ umieszczone w odpowiednich
pojemnikach (klatkach, pudtach, koszach itp.), zabezpieezajacych przed
wyrzadzeniem szkody osobom lub mieniu i umieszczone w miejscu wyznaczonym.
Pies musi by¢ trzymany na smyczy i mied nalozony kaganiec, a jego opiekun musi
okaza( przy wsiadaniu do autobusu wazne $wiadectwo szczepienia zwierzecia. Kot



powinien by¢ umieszezony w klatce badz innym przenos$nym pojemniku
przystosowanym do przewozu zwierzat,
+ bagazu i zwierzat nie mozna umieszcza¢ w mieiscach przeznaczonych do siedzenia,
b) rzeczy umieszezonych w luku bagazowym autobusu, ktérych iloé¢ waga i wymiary nie
pozwalajg zaliczy¢ tych rzeczy do bagazu podrecznego:
» przedmiotow przestrzennych do 90 x 75 x 40 cm,
¢ przedmiotow podtuznych do 12 x 12 x 220 cn,
« przedmiotéw plaskich do 100 x 90 x 10 em,
¢ instrumentéw muzycznych do 130 x 70 x 50 cm.
2. Rzeczy wartosciowe, w tym w szezegdlnodci papiery warto$ciowe, pieniadze, bizuteria,
clektronika, a takze rzeczy posiadajace wartos¢ naukowa lub artystyczna, nalezy przewozic¢
jako bagaz podreczny wewnatrz autobusu. ,
3. Kierowca jest odpowiedzialny za umieszczenie bagazu pasazeréw w luku bagazowym.
4. Pasazer zobowigzany jest poinformowa¢ kierowee o samodzielnyrh umieszczeniu bagazu
w luku bagazowym.
5. O przewozeniu bagazy dodatkowych 1 przekraczajacych wymiary okreslone decyduje
kierowca danego autobusu.
6. Bagazu i zwierzgt nie mozna umieszczaé w miejscach przeznaczonych do siedzenia.
7. W autobusie nie wolno przewozié:
e przedmiotow moggcych wyrzadzi¢ szkode osobom lub mieniu i utrudniajgeych
=~ warunki odbywania podrézy, o
e 1zeczy, ktdrych przewdz jest zabronjony na podstawie odrebnych przepiséw w
szczegblnosei: materialéw o nieprzyjemnym zapachuy, tatwopalnych, wybuchowych,
zrgeych, trujgeyceh, radioaktywnych i innych niebezpiecznych,
= nabitej broni palnej (zakaz nie dotyczy 0sob, ktdre sa uprawnione do jej noszenia ze
wzgledu na pelniona funkcjg),
+ zwlok 1 szczatek zwlok ludzkich,
» zywych zwierzgl z wyjatkiem przewidzianych wust. 1.
8. W razic uzasadnionego podejrzenia, Ze bagaz podréznego zawiera rzeczy, ktorych
przewozi¢ nie wolno przewoZznik ma prawo sprawdzi¢ w obecnosci podréznego zawartosgé
tego bagazu, a w razie potwierdzenia si¢ podejrzeri ~ odmowi¢ zabrania go do przewozu.
9. Po zakoficzonym przewozie kierowca wydaje podréznym rzeczy przewozone w schowku
bagazowym.
10. W przypadku utraty lub uszkodzenia bagazu Przewoznik ponosi odpowiedzialno$é w
zakresie okreslonym w ustawie Prawo przewozowe.
1. Za1zeczy, ktore podrozny przewozi ze sobg pod wlasnym nadzorem, przewoznik ponosi
odpowiedzialno$¢, jezeli szkoda powstata z jego winy.
12. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialno$ci za utratg lub uszkotizenie pieniedzy, papierow
wartosciowych i cennych przedmiotow, w szczegdlnosei kosztownosci albo przedmiotow
majacych wartos¢ naukowa lub artystyczng, chyba ze rzeczy te przyjal na przechowanie albo
szkoda wynikia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa jego lub osoby u niego
zatrudniongj.
13. W razie utraty lub uszkodzenia bagazu nalezy niezwlocznie poinformowaé osobiscie o
tym fakeie kieroweg, ktdry kieruje pojazdem, w celu uzyskania potwierdzenia utraty lub
uszkodzenia bagazu, a nastgpnie dokona¢ zgloszenia pisemnie na adres: PKS w Gorzowie
Wielkopolskim
14. Sposob postgpowania z rzeczami nieodebranymi przez podroznego po zakoficzeniu
przewozu, okreslajg przepisy o rzeczach znalezionych.




ROZDZIAL Y

Kontrola biletéw
§13
L. Przewoznik albo osoba przez niego upowazniona, legitymujgc si¢ identyfikatorem
umieszezonym w widocznym miejscu, moze dokonywa¢ kontroli dokumentéw
przewozu 0sob hub bagazu,
2. Identyfikator, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera w szczegolnosei:
o nazwe przewoznika;
o numer identyfikacyjny osoby dokonujacej kontroli dokumentdw przewozu
0s06b lub bagazu;
zdjecie kontrolujgcego;
zakres upowaznienia;
okres waznosci;
o pieczed 1 podpis wystawcy przewozsnika.

3. Podrézny, u kibrego organ kontrolny przewoznika ujawnil brak waznego biletu na
przejazd, lub na przewoz rzeczy i bagazu podlegajacego oplacie, a takze podrézny nie
moggcy udokumentowaé uprawnien do przejazdu bezplatnego lub ulgowego
obowiazany jest do uiszczenia naleznosci za przewéz oraz oplaty dodatkowej, ktérej
wysokos¢ okreslono w rozporzadzeniu Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia

= 20 stycznia 2005 r. w sprawie sposobu ustalania wysokosci oplat dodatkowych z
tytutu przewozu 0s6b, zabranych ze soba do przewozu rzeczy 1 zwierzat oraz
wysokosci oplaty manipulacyjnej (Dz. U. 2005 nr 14 poz. 117) albo przyjecia
wezwania do zaplaty,

4. Nalezno$¢ przewozows za drogg, ktora podrozny przebyl bez biletu pobiera si¢
wedtug taryfy normalnej, nié uwzgledniajac ewentualnych uprawnien do ulgi. Jezeli
migjsca rozpoczecia przejazdu nie mozna ustalié, naleznodé tg oblicza si¢ za calg
droge przebytg przez autobus. ;

5. Podrézny, ktéry odmawia uiszcezenia naleznoéei i oplaty dodatkowej podczas kontroli
w autobusie, moze kontynuowaé podréz jezeli wylegitymuje sie dokumentem
toZsamosct I przyjmie wezwanie do zaplaty.

6. W przypadku udokumentowania przez podréznege, nie pdZniej niz w terminie 7 dni
od dnia przewozu, uprawnien do bezplatnego lub ulgowego przejazdu pobrana
naleznos¢ za przewo6z i oplata dodatkowa, po uiszczeniu oplaty manipulacyjnej
odpowiadajacej kosziom poniesionym przez przewoznika lub osobe przez niego
upowazniona, pedlegaja zwrotowi, a w przypadku wezwania do zaptaty umorzeniu.

7. Wysokos¢ oplaty manipulacyjnej uwzglednia ponoszone przez przewoznika lub osoby
przez niego upowaznionej koszty czynnogci zwigzanych ze zwrotem albo umorzeniem
oplaty dodatkowej i wynosi 10 % wysokosci tej oplaty.

8. Przewoznik albo osoba przez niego upowazniona ma prawo:

a) wrazie odmowy zaplacenia naleznogci — Zadac okazania dokumentu umozliwiajacego
stwierdzenie tozsamosci podréznego;

b) W razie niezaplacenia naleznosci i nieokazania dokumentu — ujac podréznego i
niezwlocznie oddaé go w rece Policji lub innych organow porzadkowych, ktore maja zgodnie
z przepisami prawo zatrzymania podréznego i podjecia czynnosdei zmierzajacych do ustalenia
jego tozsamosci;

¢) W razie uzasadnionego podejrzenia, ze dokument przewozu albo dokument uprawniajacy
do przejazdu bezplatnego fub ulgowego jest podrobiony lub przerobiony — zatrzymad
dokument za pokwitowaniem oraz przesta¢ go prokuratorowi lub Policji, z powiadomieniem

o O 0




wystawcy dokumentu. Osobg postugujaca sie takim biletem Iub dokumentem tozsamosci
traktuje sig jako jadaca bez waimego biletu.

9. W przypadku, o ktérym mowa w punkcie & ¢ do czasu przybycia funkcjonariusza Policji
lub innych organéw porzadkowych, podrozny obowiazany jest pozosta¢ w miejscu
przeprowadzania kontroli albo w innym miejscu wskazanym przez przewoznika albo osobe
PIZeZ niego upowazniony.

ROZDZIAL Vi

Skargi i wnioski
§ 14

1. Skargi i wnioski zwiazane z przewozem oséb i rzeczy mogg by¢ wnoszone pisemnie
kierowane na adres siedziby PKS w Gorzowie Wikp. Spéika z 0.0., lub za
posrednictwem poczty internetowej na adres reklamacjepks-rorzow.pl

2. Skargi i wnioski nie zawierajace imienia i nazwiska oraz adresu WNOSZ3cego
rozpoznaje si¢ bez udzielenia odpowiedzi.

3. Skarga dotyczgea okreslonej osoby nie moze by¢ przekazana do rozpatrzenia tej
osobie, ani osobie, wobec ktorej pozostaje ona w stosunku nadrz¢dnodcl stuzbowej.

ROZDZIAL VIi

_ Przepisy kenicowe
§ 15
Regulamin obowiazuje od 1 marca 2022r.
2. Zmian w niniejszym regulaminie dokonuje sie zarzadzeniem Wojta Gminy Kwilcz
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