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Protokol nr 5
z posiedzenia Komisji Rewizyjnej
Rady Gminy Kwilcz

Komisja Rewizyjna w skladzie:

1. Dariusz Pretki (przewodniczacy komisiji),

2. Aneta Nowak (zastepca przewodniczacego),
3. Mieczystaw Kaczmarek (cztonek),

4. Kazimierz Kostrzyriski (czlonek).

zgodnie z planem kontroli Komisji Rewizyjnej na 2016 r. w dniu 19.09.2016 r. odbyla
posiedzenie, przedmiotem ktérego byto: Kontrola z realizacji i sposobu zalatwiania skarg
wplywajacych do Urzedu Gminy Kwilcz za 2015 rok.

Tryb przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskow regulujg przepisy
powszechnie obowigzujace w tym zakresie tj. przepisy dziatu VIII ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 23 z p6ézn. zm.,
dalej: KPA) oraz Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéow. (Dz. U. Nr 5, poz. 46).. W
kontrolowanej jednostce przedmiotowy zakres regulujg réwniez przepisy wewnetrzne —
Regulamin Organizacyjny Urzedu Gminy w Kwilczu, wprowadzony Zarzgdzeniem Nr
3772012 Wojta Gminy Kwilez z dnia 19 kwietnia 2012 r. (z uwzglednieniem zmian
wprowadzonych zarzadzeniami Wéjta Gminy Kwilez: Nr 11/2013 z dnia 31 stycznia 2013 r.;
Nr 57/2013 z dnia 5 sierpnia 2013 r.; Nr 96/2013 z dnia 31 grudnia 2013 r.; Nr 13/2014 z dnia
7 marca 2014 r., Nr 29/2015 z dnia 27 marca 2015 r., Nr 46/2015 z dnia 1 czerwea 2015 r., Nr
9/2016 z dnia 19 stycznia 2016 r., Nr 18/2016 z dnia 4 lutego 2016 r. i Nr 63/2016 z dnia 30
czerwea 2016 r.), w zakresie dotyczacym zalatwiania skarg (zakresy czynnos$ci komérek
organizacyjnych oraz poszczegdlnych stanowisk w zakresie procedury rozpatrywania skarg).

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2015 r. do 31 grudnia 2015 .

Kontroli poddano organizacj¢ przyjmowania, rozpatrywania oraz zalatwiania skarg i
wnioskow w 2015 r. W trakcie kontroli zbadano:

* Organizacj¢ przyjmowania interesantéw w sprawach skarg i wnioskow,

* Poprawno$¢ prowadzenia rejestru skarg i wnioskéw

* Rzetelnos¢ i terminowos¢ zalatwiania spraw,

* Zgodnos¢ danych zawartych w sprawozdaniu dotyczacym skarg i wnioskow ztozonym
do Wielkopolskiego Urzgdu Wojewédzkiego w Poznaniu ze stanem faktycznym.

Art. 253 § 1 KPA stanowi, Ze organy samorzadu terytorialnego obowigzane sa przyjmowad
obywateli w sprawach skarg i wnioskéw w ustalonych przez siebie dniach i godzinach.
Kierownicy organéw wymienionych w § 1 lub wyznaczeni przez nich zastepcy obowigzani sg
przyjmowa¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskéw co najmniej raz w tygodniu, za$ dni i
godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci. Zgodnie z § 4, informacja o
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dniach i godzinach przyjeé powinna by¢é wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie
danej jednostki organizacyjne;.

Organy Gminy s3 organizacyjnie przygotowane do przyjmowania i rozpatrywania skarg i
wnioskéw. Przeprowadzone w trakcie kontroli ogledziny wykazaly wypelnienie obowiazku
umieszezenia w siedzibie Urzedu wymaganych prawem informacji. Potwierdzono takze
prowadzenie rejestru skarg i wnioskow.

Przedlozony do kontroli rejestr skarg i wnioskéw zawiera m.in. nastepujace rubryki:

o Data wplywu,

¢ Imig i nazwisko/adres sktadajacego skarge lub wniosek,
® Przedmiot skargi

® Sposob zatatwienia skargi lub wniosku,

* Date wystania odpowiedzi.

Rejestr prowadzony jest starannie, zas wszystkie rubryki uzupetnione s na biezaco. Wpisy sg
czytelne i petne, co pozwala na doktadne zapoznanie si¢ z tokiem prowadzonego w sprawach
postgpowania skargowego. Daty rejestracji sg zgodne z datami wplywu, co jest istotne w
ustaleniu prawidlowego terminu zatatwienia sprawy.

W okresie objetym kontrolg w Urzedzie Gminy w Kwilczu zarejestrowano jedng skarge.
Skarga zatatwiona zostaty we wilasnym zakresie — uznano ja za niezasadna.

W okresie objetym kontrola w Rada Gminy Kwilcz rozpatrzyta Jedng skarge. Skarga
fozpatrzona zostala przez Rade Gminy Kwilecz w wymaganym terminie (Uchwala nr
X/74/2015 z dnia 8 lipca 2015 r. w sprawie rozpatrzenia skargi na pracownikéw Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kwilczu) — skarge uznano za bezzasadng.

W okresie objetym kontrolg do Rady Gminy wplynely takze dwie skargi dotyczace Uchwaty
nr IX/71/2015 Rady Gminy Kwilcz z dnia 24 czerwea 2015 roku w sprawie odbioru odpadow
komunalnych od wiascicieli nieruchomosci innych niz zamieszkate zarzucajgce niezgodnosé
z obowigzujagcym prawem oraz uchwalenie Jej niezgodnie z prawem, naruszenie zasady
proporcjonalnosci  ponoszonych kosztéw za gospodarowanie odpadami do wymiaru
uzytkowania dzialki oraz uchwalenie aktu prawa miejscowego, przywolanego wyzej, bez
uprzedniego przeprowadzenia konsultacji spolecznych oraz poinformowania zainteresowanej
grupy (,.dziatkowiczow™) o zamiarze jego uchwalenia. Obie skargi uznane zostaly jako
niezasadne oraz w obu przypadkach podjete zostaly uchwaly sprawie przekazania skargi do
Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Poznaniu skargi (Uchwata nr XI11/82/2015 Rady
Gminy Kwilez z dnia 28 wrzesnia 2015 r. w sprawie przekazania do Wojew6dzkiego Sadu
Administracyjnego w Poznaniu skargi na Uchwate Nr IX/71/2015 Rady Gminy Kwilcz z dnia
24 czerwea  2015roku  wsprawie odbioru odpadéw komunalnych od wlascicieli
nieruchomosci innych niz zamieszkate oraz Uchwata nr XII1/85/2015 Rady Gminy Kwilcz z
dnia 27 pazdziernika 2015 r. w sprawie przekazania do Wojewoédzkiego Sadu
Administracyjnego w Poznaniu skargi na Uchwale Nr IX/71/2015 Rady Gminy Kwilcz z dnia
24 czerwca  2015roku wsprawie odbioru odpadéw komunalnych od wlascicieli
nieruchomosci innych niz zamieszkate). W obu przypadkach postgpowanie przed W.S.A.
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zostalo umorzone, w zwiazku z powyzszym Zgdania skarzacych uznaé nalezy za
nieuzasadnione. '

Sposob prowadzenia dokumentacji jak réwniez rejestr skarg i wnioskéw pozwala stwierdzié,
ze w Starostwie Powiatowym przestrzegany jest przepis art. 254 KPA stanowiacy, ze skargi i
wnioski skladane i przekazywane do organéw panstwowych, organéw samorzadu
terytorialnego i innych organéw samorzadowych i organéw organizaciji spolecznych oraz
zwiazane z nimi pisma i inne dokumenty rejestruje sie i przechowuje w spos6b ulatwiajacy
kontrole przebiegu i terminéw =zatatwiania poszczegblnych skarg i wnioskéw. Skargi
zalatwione zostaly w terminie zakreS$lonym w art. 237 § 1 KPA.

W wyniku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono uchybienn w zakresie przyjmowania,
rozpatrywania i zalatwiania skarg,

Stwierdzono takze zgodno$é danych zawartych w sprawozdaniu dotyczacym skarg i
wnioskoéw ztozonym do Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu ze stanem
faktycznym.

Wobec braku uchybien i nieprawidtowosci nie sformutowano wnioskéw oraz nie wydano
zalecen pokontrolnych.

Protokét sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, ktére otrzymuja:
1. Przewodniczacy Rady Gminy;
2. Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej;
3. Wojt Gminy Kwilcz — kierownik kontrolowanego podmiotu.

Kwilcz, dnia
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